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A tanfolyam leírása
1. Célok, feladatok
A képzés célja a falusi szállásadás alapismereteinek elsajátítása, speciális jellegű szakismeretek megszerzése a turizmus és falusi szállásadás területéhez kapcsolódóan.  
Ezeken belül:

· a túrizmus és vendéglátás alapfogalmainak tisztázása, 

· a falusi szállásadás területén dolgozó vállalkozók jövedelemtermelő képességének fokozása
· a falusi szállásadás minőségi fejlesztési irányainak megismertetése, a minőségi vendéglátás képességének fokozása

· A hatékonya gazdálkodáshoz szükséges vállalkozói ismeretek megszerzése

2. Részletes tréning tematika
A trénig összes óraszáma 24 óra, napi nyolc tanóra három napban.

	Témakörök
	Óraszám

	1. nap: Vendéglátó és idegenforgalmi ismeretek

	1.
	A turizmus alapjai: alapfogalmak, a turizmus története, a turizmusra ható tényezők, természetföldrajzi tényezők
	1

	2.
	A vendéglátás alapjai: alapfogalmak, a vendéglátás története, vendéglátás formái
	1

	3.
	A turizmus résztvevői, szervezeti felépítése
	1

	4.
	A vendéglátás nemzeti sajátosságai
	1

	5.
	A vidéki turizmus és falusi turizmus fogalmi, valamint kapcsolatrendszere. Minőség és ár a szállásadásban
	1

	6.
	Vidéki turizmus alapismeretek: falusi turizmus, mint kiegészítő jövedelemszerzés, a falusi vendéglátás sajátosságai
	1

	7.
	A vidéki turizmus konkrét formái
	1

	8.
	A hazai vidéki turizmus keresleti kínálati jellemzői
	1

	Összes óraszám
	8


	Témakörök
	Óraszám

	2. nap: Gazdálkodási és vállalkozási ismeretek

	1.
	A gazdálkodási és vállalkozási ismeretek alapjai: vállalkozás indítása, üzemeltetése
	2

	2.
	Minőségi elvárások a falusi turizmusban: jogszabályi háttér
	1

	3.
	A szálláshely minősítés rendszere
	1

	4.
	A FATOSZ bemutatása
	1

	5.
	Vendéglátás és gazdálkodás
	1

	6.
	A falusi szállásadás személyi és tárgyi feltételei
	1

	7.
	A vendégváró ház: a szálláshely és környezetének kialakítása, a ház felépítése, a vendégszoba berendezése. A kert: pihenőkert, játéklehetőség
	1

	Összes óraszám
	8


	Témakörök
	Óraszám

	3. nap: Marketing

	1.
	A marketingterv: igények megismerése, reklám
	1

	2.
	„Egyedül nem megy” kistérségi együttműködés, vállalkozói összefogás
	1

	3.
	Hogyan fogadjuk a vendéget? Kommunikációs ismeretek
	1

	4.
	„Az én vendégházam”: elképzelések és megvalósításuk a gyakorlatban
	2

	5.
	Kommunikációs és szituációs gyakorlatok
	2

	6.
	Vizsgalapok kitöltése, értékelés
	1

	Összes óraszám
	8


3. Számonkérés
Számonkérés célja:

A tréningen megszerzett tudás mérése, a megfogalmazott tréning célok megvalósulásának vizsgálata. A megszerzett tapasztalatok révén, hasznos információkhoz jutunk képzési tematikánk tökéletesítéséhez.
Számonkérés formái:
· elméleti: tesztlap 

A számonkérés során a tesztlap logikai felépítése a tréning tematikáját szorosan követi. A résztvevő az oktatási jegyzetet használhatja.

Időtartama: 60 perc

Minősítés

A tréning sikeres elvégzéséről a részvevő oklevelet kap, amennyiben a számonkérésen sikeres, legalább 20 %-os teljesítményt nyújtott. 



Tematika


Falusi szállásadás oktatás számára
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