VÁLLALKOZÓI EGYÜTTMŰKÖDÉS

TURISZTIKAI SZOLGÁLTATÓK KÖZÖTT 

A VENDÉGFORGALOM NÖVELÉSE ÉRDEKÉBEN

 SZARVASON ÉS KÖRNYÉKÉN
Projekt célja: A szarvas és környéki turisztikai szolgáltatók együttműködése, összefogása a turisták igényeinek maximális kiszolgálása érdekében

Projektgazda, kezdeményező: Frankó Pál, szálláshely tulajdonos
Projekt résztvevők: szálláshely tulajdonosok, attrakciók képviselői, turisztikai szolgáltatók

Projekt minta: franciaországi tapasztalatok, példák 
2006. tavaszán, Frankó Pál szarvasi falusi szálláshely üzemeltető kezdeményezésére összejövetelt szerveztek a Szarvasi Lengyel Palotában a szarvasi és környéki magánszálláshely-adók és turisztikai attrakciók üzemeltetői részére. 
A kezdeményezés ötlete abból eredt, hogy a szálláshely tulajdonos gyakran került szembe azzal a kéréssel, hogy a nála megszálló vendégek érdeklődtek az Arborétum, a Gyógyfürdő vagy éppen a Nemzeti Park nyitva tartása iránt. 


A szálláshely tulajdonos részére az ilyen vagy ehhez hasonló kérdésekre nagyon nehéznek bizonyult a konkrét válasz megadása. Az ok: nem álltak rendelkezésére a szükséges információk a pontos és hiteles információnyújtáshoz. Nem vezetett telefonos regisztert a szükséges objektumok adataival, nem rendelkeztek adatbázissal a város és környékének látnivalóiról, attrakcióiról. 


Ezért gondolta úgy az ötletgazda, hogy annak érdekében, hogy minél több vendéget tudjanak Szarvason és környékén fogadni, s a vendégek minél több időt töltsenek el a körös-szögi térségben, hogy az ide érkező vendégek szabadidejét minél színesebbé, tartalmasabbá tehessék, s hogy minél több visszajáró vendéget szerezzenek, együttműködést kell kialakítani a szálláshely tulajdonosok, a látnivalók, attrakciók felelősei, azaz a turisztikai élet szereplői között. A cél, hogy megismerjék egymás objektumait, tudják, hogy mely szálláshelyen milyen szolgáltatások állnak rendelkezésre, ismerjék egymás elérhetőségét, ha valakinél már nincs szabad szálláshely a turista által megadott időszakra, akkor a figyelmébe ajánlhassanak más, hasonló színvonalú szálláshelyet. Továbbá, a turista igényének megfelelő szabadidős programlehetőségeket ajánljanak.

Az összejövetelre meghívottakat arra kérték, hogy vigyenek magukkal minél több kiadványt, szóróanyagot, és adjanak tájékoztatást a nyitva tartásokról, árakról, elérhetőségekről, szolgáltatásokról. 


Az együttműködés fő célja: a turistákat Szarvason tudják tartani, és minél színvonalasabb, tartalmasabb üdülés biztosítása. 


Bár a kezdeményezés még új, s a meghívottak csak egy része vett részt a fórumon, mégis: a megjelentek egyöntetű véleménye szerint az ötlet jó, s a továbbiakban is szükségesnek tartják az egymás közötti együttműködés kialakítását. 

